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Ravenna, 05 ottobre 2009

Politica della Qualita & Ambiente

CRSA Med Ingegneria S.r.l. coerentemente con la propria vocazione di Organizzazione orientata alla
soddisfazione dei requisiti del cliente, si impegna nel:

Perseguire il miglioramento continuo delle proprie prestazioni mediante la definizione di obiettivi e lo
sviluppo di programmi ispirati ai seguenti principi:

- miglioramento dell’efficacia del Sistema di Gestione Qualita,

- miglioramento delle performance dei servizi,

- miglioramento delle Risorse Umane e Finanziarie,

- miglioramento della gestione degli aspetti ambientali,

- miglioramento della prevenzione ai fini della sicurezza e della salute sui luoghi di lavoro
che si integrano con la logica economica dell’Azienda e del suo progetto industriale tenendo conto delle
esigenze del mercato, delle aspettative della collettivita, dell’evoluzione della legislazione, delle
conoscenze scientifiche e del contesto economico.

Garantire con affidabilita la conformita delle attivita alle normative nazionali e locali in campo ambientale e
in materia di salute e sicurezza del lavoro, con atteggiamento proattivo nei confronti delle stesse.

Incrementare, tramite lo sviluppo della comunicazione, il coinvolgimento del proprio personale, di fornitori e
degli organismi esterni.

Sviluppare la cultura della Qualita, Ambiente e Sicurezza come parte integrante di tutte le attivita svolte
dall’'Organizzazione, inclusi i servizi erogati, le scelte delle tecnologie e dei prodotti utilizzati, anche
considerando le migliori tecniche disponibili economicamente perseguibili.

Assicurare la prevenzione dei rischi ed il miglioramento progressivo della salute dei lavoratori e la tutela
dellambiente di lavoro, garantendo ed elevando gli standards professionali del personale e i livelli di
consapevolezza e responsabilizzazione.

Alla luce di quanto sopra esposto, CRSA Med Ingegneria S.r.l. si propone le seguenti azioni:

- Awviare, sviluppare e mantenere attivo un Sistema di Gestione conforme alle rispettive norme in
vigore e alle prescrizioni dell’organismo di Accreditamento e i requisiti cogenti;

- Migliorare la professionalita e la cultura delle singole risorse umane con la partecipazione ad attivita
formative;

- Incrementare il senso di responsabilita individuale di tutti i dipendenti sullimportanza delle proprie
azioni, in particolare quelli che ricoprono un ruolo rilevante per la Qualita, '’Ambiente e la Sicurezza,
al fine di rendere il Sistema di Gestione Qualita un processo realmente efficace ed efficiente;

- Potenziare la comunicazione con i propri fornitori, nei riguardi dei principi di Gestione della Qualita e
Ambiente, come elementi qualificanti dei fornitori nelle opzioni di scelta del CRSA Med Ingegneria:

- Svolgere sempre le attivita nel rispetto dell’Ambiente;

- Prevenire all’origine ogni forma di inquinamento;

- Ottimizzare il consumo delle risorse sin dalle fasi di definizione delle attivita da svolgere, applicando,
ove possibile, forme di recupero e riutilizzo tecnicamente ed economicamente realizzabili;

- Inserire, ove possibile, nei cicli produttivi materie prime a ridotto impatto ambientale;

- Valutare e monitorare le proprie prestazioni tramite specifici indicatori in modo da identificare e
intervenire sulle aree di possibile miglioramento;

- Investire in tecnologie che permettano di ridurre gli impatti ambientali legati ai processi aziendali;

- Rendere disponibile la presente Politica della Qualita alle parti interessate

- Diffondere il presente documento alle persone che lavorano per e per conto dellorganizzazione in
modo da promuovere responsabilita e sensibilizzazione verso le principali tematiche ambientali e
sugli obiettivi e traguardi aziendali.

CRSA Med Ingegneria S.r.l. per un continuo impegno verso 'Ambiente, la Qualitd e la Sicurezza,
coerentemente con i principi e le azioni sopra espressi, si propone di rendere operativa la presente politica,
nonché di mantenerla attiva ed adeguata riesaminandola periodicamente.

Werther Bertoni
Amministratore Unico C.R.S.A. Med Ingegneria
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